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Encuesta Bicentenario

Esfuerzo personal y papel del Estado

El anhelo de equidad es un imperativo ético que permea a toda la sociedad,
pero que se debe complementar con una fuerte dosis de esfuerzo de las personas.

IGNACIO IRARRAZAVAL
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De acuerdo con los resultados de la En-
cuesta Nacional Bicentenario UC-Adi-
mark, dos de cada tres chilenos se inclinan
por la afirmacidén “cada persona deberfa
preocuparse y responsabilizarse por su
propio bienestar”, mientras que en el otro
extremo sélo un tercio de la opinidn publi-
ca estima que es papel del Estado proveer
el bienestar a las personas. Aunque esta
informacién muestra diferencias segtin
nivel socioecondmico, ya que los sectores
mds acomodados privilegian la opcién
personal respecto de los menos acomoda-
dos, no puede desconocerse que, incluso
en los sectores mds pobres, el 58 por ciento
estd de acuerdo con la afirmacién mencio-
nada. Esta actitud se refuerza con un reco-
nocimiento por parte de todos los estratos
socioecondmicos respecto de las bonda-
des de una retribucién conforme al mérito
en el trabajo. En efecto, el 68% de los en-
cuestados opina que las personas que ha-
cen bien su trabajo, en la misma funcidn,
deberfan ganar mds que las otras. Otra ci-
fra que confirma esta sintonfa es que el 61
por ciento de la poblacién afirma que el
trabajo “duro” es la mejor garantia para
tener éxito en la vida.

Sin embargo, esta actitud generalizada
respecto del logro del bienestar personal
se complementa también con un fuerte

- ¢idn” e incluso “resolver el

anhelo de igualdad social y mayor equi-
dad para el pafs, opinidn que tiene una alta
frecuenciaentodoel es socioecond-
mico. Lo interesante entonces de la En-
cuesta Bicentenario es que permite identi-
ficar que una amplia proporcién de quie-
nes privilegian el esfuerzo individual para
el logro dee?lbaienestar son los mismos que,
a su vez, desean una mayor equidad para
la nacién. De esta forma, el anhelo de equi-
dad es un imperativo ético que permea a
toda la sociedad, pero que se debe comple-
mentar con una fuerte dosis de esfuerzo
de las personas. Este imperativo ético no
se contrapone con la valoracién del logro
individual.

El estudio también nos muestra un con-

siderable nivel de optimismo en la ciuda- -

danfa respecto de progresar en diversas
metas socioeconémicas. Mds de la mitad
de la poblacién cree que de aquf al Bicen-
tenario se habrd avanzado en aspectos ta-
les como “ser un pafs desarrollado”, “ga-
rantizar la atencién de salud para la pobla-
problema de la
calidad de la educacién”. Sin embargo, en
el caso de “eliminar la pobreza” y “ofrecer
igualdad de oportunidades”, las frecuen-
cias observadas son mds bajas; es decir, en
estos dmbitos no se observa ese grado de
optimismo por parte de la ciudadanfa.
Nos deberfa preocupar que justamente
dos-elementos claves de cualquier polftica
social sean mirados con mayor reserva y
cautela por parte de los chilenos.

Estos antecedentes son muy relevantes
para reflexionar respecto de qué espera-
mos del Estado en relad¢idn con la provi-
sién del bienestar social en nuestro pafs.
En pocas palabras, los datos analizados
hacen plausible un modelo de igualdad
de oportunidades, en el ual las personas
se responsabilizan de su propio bienestar
a partir de condiciones Bdsicas de equi-
dad que se logran con la intervencién del
Estado, la sociedad civil y otros actores.
Tres ideas iniciales en este sentido. En
primer lugar, el Estado debe financiar o
proveer ciertos bienes pdblicos que son
bdsicos para tener un nivel de equidad
social; por ejemplo, educacidén y salud.
En segundo lugar, tal como se recoge en
la encuesta, se requiere de una politica
social que reconozca y potencie el esfuer-
zo que dfa a dia realizan muchas perso-
nas para lograr un mayor bienestar de
sus familias. En otras palabras, el papel
del Estado es crear, por una parte, opor-
tunidades que generen efectivamente
procesos de incentivos y movilidad so-
cial y, por otra, los ciudadanos tenemos
el “deber” de aprovecharlas.

Finalmente, mds alld de garantizar dere-
chos universales de cardcter permanente,
los cuales muchas veces ni siquiera se pue-
den exigir, se requiere de un sistema de
proteccién a los riesgos de vulnerabilidad
que son propios de economf{as abiertas co-
mo la chilena y de las familias que transi-
tan en torno a la pobreza.



