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Metodología



Antecedentes

Metodología

La Encuesta Nacional Bicentenario UC es un estudio de tipo cuantitativo probabilístico. Para su versión 2020 se

realizó mediante entrevistas telefónicas (CATI), debido a las restricciones impuestas por la crisis sanitaria.

La población objetiva corresponde a personas de 18 años y más, chilenos o residentes en Chile. Para la versión

2020 se consideró una estrategia de panel, para la cual se contactó a todas personas participantes de la Encuesta

Bicentenario 2019.

El levantamiento en terreno fue realizado desde el 24 de junio al 5 de agosto de 2020, logrando entrevistar a un

total de 1.002 personas. El margen de error total es de +/- 3,1% con varianza máxima y un nivel de confianza de

95%, asumiendo un muestreo aleatorio simple.

Ponderador

Para garantizar una representación exacta de la población se aplicó un ponderador que consideró probabilidades

de selección, ajuste explícito por no respuesta, y calibración por edad, sexo, GSE y comunas en base a información

poblacional de las proyecciones de población de INE al año 2020.



Ficha resumen

• Tipo de estudio

Cuantitativo mediante encuestas personales por teléfono (CATI).

• Universo del estudio

Toda la población de 18 años y más que habita en todas las  

comunas (Censo 2017) del país.

• Marco muestral

Constituido por los registros telefónicos de la Encuesta Bicentenario 

UC 2019.

• Diseño muestral

Estrategia panel en la cual se contactó a todos los entrevistados de 

la versión 2019 del estudio.

• Tamaño de la muestra

1.002 personas efectivas. Margen de error a nivel total: +/- 3,1%.

• Fecha de terreno

Desde el 24 de junio al 5 de agosto de 2020.

• Ponderación de la muestra 

Ponderación considerando probabilidades de selección, ajuste 

explícito de no respuesta y calibración por GSE, sexo-edad y 

tamaño-zona geográfica comunal.

• Tasa de respuesta / rechazo / contacto y 

cooperación

Respuesta: 64% / Rechazo: 17% / Contacto: 82% / Cooperación: 

78%.



Diseño muestral y procedimiento de contacto

Composición de la muestra

Se realizaron un total de 1.002 encuestas efectivas, 

distribuidas de la siguiente manera según la estratificación realizada:

Muestra Norte Centro Sur R.M. Total

Comunas A 30 48 58 137 273

Comunas B 55 30 67 144 296

Comunas C 18 99 100 108 325

Comunas D 11 39 54 4 108

Total 114 216 279 393 1.002

Se muestran los N no ponderados



Diseño muestral y procedimiento de contacto

Comunas A N
Antofagasta 16

Iquique 14

30

Comunas C N
Ovalle 12

Tocopilla 6

18

Comunas B N
Arica 14

Coquimbo 15

La Serena 16

Calama 10

55

Comunas D N
Los Vilos 1

Tierra Amarilla 6

María Elena 4

11

Composición de la muestra

La muestra de la ZONA NORTE se distribuyó de la siguiente manera 
según el tamaño poblacional de las comunas:

Se muestran los N no ponderados



Diseño muestral y procedimiento de contacto
Composición de la muestra

La muestra de la ZONA CENTRO se distribuyó de la siguiente manera según el tamaño poblacional comunal:

Comunas A N

Viña del Mar 9

Valparaíso 22

Rancagua 17

48

Comunas C N
San Antonio 16

Linares 6

San Felipe 13

Rengo 13

Cauquenes 9

Parral 9

Con Con 7

Graneros 7

San Francisco de 

Mostazal
19

99

Comunas B N

Talca 22

Curicó 8

30

Comunas D N

Retiro 7

Maule 4

Olmué 6

Romeral 4

Peralillo 5

Rinconada 13

39

Se muestran los N no ponderados



Diseño muestral y procedimiento de contacto

Composición de la muestra

La muestra de la ZONA SUR se distribuyó de la siguiente manera según el tamaño poblacional comunal:

Comunas A N
Talcahuano 16

Temuco 27

Concepción 15

58

Comunas C N
Coronel 10

San Pedro de la 

Paz
10

San Carlos 17

Angol 8

Castro 8

Victoria 9

Panguipulli 7

Cabrero 13

Vilcún 8

Purranque 10

100

Comunas B N
Puerto Montt 14

Los Ángeles 15

Chillán 21

Osorno 17

67

Comunas D N
Los Lagos 9

Los Álamos 7

Llanquihue 4

Gorbea 14

Santa Juana 6

Dalcahue 5

Ercilla 4

Ninhue 5

54

Se muestran los N no ponderados



Diseño muestral y procedimiento de contacto

Composición de la muestra

La muestra de la R. METROPOLITANA se distribuyó de la siguiente manera según el tamaño poblacional comunal:

Comunas A N
La Florida 31

Las Condes 26

Maipú 15

Peñalolén 17

Puente Alto 28

San Bernardo 20

137

Comunas C N
Huechuraba 17

La Reina 14

San Joaquín 7

Vitacura 18

Colina 15

Melipilla 5

Talagante 6

Padre Hurtado 11

Peñaflor 15

108

Comunas B N
Santiago 11

Cerro Navia 14

El Bosque 19

Estación Central 8

La Granja 6

La Pintana 11

Lo Espejo 8

Macul 4

Ñuñoa 10

Providencia 11

Pudahuel 12

Quinta Normal 8

Recoleta 12

Renca 10

144

Comunas D N
Calera de Tango 4

4

Se muestran los N no ponderados


